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Raport Profitroom Suite:

Rezerwacje ferii zimowych 2022
w polskich hotelach



Pfofitroom?

Metodologia raportu

W raporcie poréwnujemy wyniki rezerwacji bezposrednich w obiektach 3,4 i 5
gwiazdkowych, a takze aparthoteli, ktore korzystajg z rozwigzan Profitroom Suite.

W zwigzku z obowigzujgcymi obostrzeniami w 2021 roku dla lepszego zobrazowania
trendéw w rezerwacjach porownujemy wyniki 2022 roku do 2020.

Co istotne - badanie przeprowadzono na tej samej puli hoteli co pozwala nam

obserwowac realny trend.


https://suite.profitroom.pl/
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Ogodlne wyniki sprzedazy ferii 2022 vs 2020
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Poréwnujgc ogoélne wyniki sprzedazy zanotowalismy wzrost liczby rezerwacji o 23.9%.
Najwiekszym, bo az 834% wzrostem mogqg pochwalic sie Aparthotele w Beskidach,
+150% wzrostu zanotowaliSmy w 4* obiektach w Sudetach, a ponad 90% wzrost

osiggnety obiekty 4* w Beskidach.

Z uwagi na duzg liczbe zachorowan decyzje zakupowe byty odktadane do ostatniej
chwili w efekcie czego okno rezerwacyjne dla wszystkich badanych obiektow skrocito
sie 0 27.4% i wyniosto 18.64 dni. Najwieksze zmiany zanotowaliSmy w kategorii
“aparthotele”. Na pierwszym miejscu uplasowata sie Matopolska z wynikiem -85% - okno
rezerwacyjne wyniosto zaledwie 1.74 dnia, a takze w Beskidach (-69%) do 21.9 dnia.
Srednia zmiana okna rezerwacyjnego w pozostatych kategoriach obiektéw wyniosta

-26% w hotelach 3*i 4* (19 dni) oraz -35% w hotelach 5* (16.8 dnia).
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Srednia dtugo$éé pobytu we wszystkich badanych hotelach zanotowata spadek

na poziomie -1.7% i wyniosta 2.68 dnia. Najwicksze spadki zanotowaliSmy ponownie
w kategorii “aparthotele” - na pierwszym miejscu w regionie Beskidéw

(-31.9% do 3.63 dnia), na Mazurach (-25.9% do zaledwie 1.48 dnia) oraz na Pomorzu
Zachodnim (-25.8% do 2.98 dnia). Istotne zmiany nastgpity rowniez w obiektach
pozostatych kategorii: 3* w Beskidach (-19% do wartosci 3 dni), w obiektach 4*

na Pomorzu Zachodnim (-17% do 3.28 dnia), a w 5* rowniez na Pomorzu Zachodnim

(-13.8% do 2.84 dnia).



Wyniki sprzedazy
w wybranych kategoriach hotel
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Hotele 3*

W kategorii hoteli 3* zanotowaliSmy wzrost liczby rezerwacji o 7.5%. Warto zwrdcic
uwage, iz w tej kategorii hoteli prawie wszystkie metryki zanotowaty wzrosty. ARR wzrdst
az o0 28%, a srednia dtugosc pobytu - o 3.3%. Spadek, i to znaczny, zanotowaliSmy

w wyprzedzeniu rezerwacji - jednak i ta zmiana jest spdjna z wynikami innych kategorii
obiektéw w tym okresie.

Hotele 3* byty najchetniej wybierane na Podhalu, w Sudetach, a takze w Trojmiescie.
Kolejny gorski region - Beskidy, pod wzgledem liczby rezerwacji znalazt sie dopiero

na 6 miejscu - m.in za Pomorzem Zachodnim.

Najwiekszy wzrost ARR zanotowaliSmy w Sudetach (+56% do wartosci 607 zt).
Najwiekszy  wzrost  sredniej dtugosci pobytu (ALOS) zanotowalismy
m.in. na Lubelszczyznie (+17.9% do 1.79 dnia). Natomiast najwiekszy spadek Sredniegj
dtugosci pobytu dotknat Beskidy (-19.5% do 3.04 dnia).



Region

Podhale

Sudety

Tréjmiasto
Warszawa

Pomorze Zachodnie
Beskidy

Mazowsze
Matopolska

Mazury

Pomorze Srodkowe
Krakow

Lubelszczyzna

Suma catkowita

Wyniki

ARR
610,52
607,68
33795
223,82
356,27

544,23

% A
4%
-2.5%

51%

20.0%
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BookingWindow

3197
32,87
14,88
1454
19,32

2517

sprzedazy w hotelach 3*
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Hotele 4*

W kategorii hoteli 4* odnotowalismy wzrost liczby rezerwacji az o 30% przy
jednoczesnym wzroscie sredniej ceny o 25%. Okazuje sie wiec, ze ten segment Goscia
w Polsce jeszcze sie powiekszyt i dysponuje odpowiednimi nadwyzkami w budzecie
domowym, ktory z checig wydaje na podroze.

Na pobyt w hotelu 4* Goscie najchetniej wybierali Podhale, a nastepnie Mazury

i Pomorze Zachodnie. Kolejne regiony gorskie (Sudety i Beskidy) znalazty sie dopiero

na 7 i 8 miejscu co pozwala wnioskowac, ze ferie nie sa juz domeng wytacznie regionéw
potudniowych. Coraz wiecej Gosci z checig wyjezdza nad morze czy na Mazury zatem
hotelarze z tych regiondw nie powinni bagatelizowac okresu ferii w swoich kalendarzach
ofert.

Nie mniej jednak warte podkreslenia jest to, ze wspomniane Sudety i Beskidy réwniez
zanotowaty wzrost liczby rezerwacji, a nie spadek i byto to odpowiednio: +150%

w Sudetach oraz +90% w Beskidach.
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Najwiekszy wzrost ARR wsrod obiektow resortowych zanotowaliSmy w regionie
Mazowsza (+38.8% do wartosci 769 zt), Pomorza Zachodniego (+34% do wartosci 640 zt)
oraz Bieszczad (+28% do wartosci 1343 z4).

Najwyzszg wartos¢ ARR osiggnety obiekty z Bieszczad (1 343 zt) oraz Podhala (1174 zt).
Radykalnemu skroceniu ulegto wyprzedzenie rezerwacji do zaledwie 19.69 dnia
(spadek o 26.9%) dla wszystkich regiondw. Najwiekszy spadek w BWIN zanotowalismy w
m.in. w Sudetach (-40.9% do 16.52 dnia). Jedynie w regionie Bieszczad zanotowalismy
wydtuzenie okna rezerwacyjnego o 6% do 42.69 dnia.

Srednia dtugo$é pobytu (ALOS) ulegta nieznacznemu skréceniu - zaledwie o -0.5%

do 2.74 dnia. Najwiekszg dtugoscig pobytu moga pochwali¢ sie hotele bieszczadzkie
(3.83 dnia przy jednoczesnym wzroscie o 1%), podhalanskie (3.62 dnia przy spadku -6.3%)
oraz beskidzkie (3.56 dnia przy 8% spadku).

Najwiekszy wzrost sSredniej dtugosci pobytu zanotowaliSmy w Trojmiescie (+7.5% do 2.45
dnia).



Region

Podhale

Mazury

Pomorze Zachodnie
Trojmiasto
Mazowsze
Matopolska

Sudety

Beskidy

Krakow

Bieszczady
Pomorze Srodkowe
Warszawa

Suma catkowita

ARR

1174,09
66733
640,04
4613
769,89
88244
672,06
957,64
9,61
134332
649,23

392,87

807,99

% A BookingWindow

-6.3% ¢ 2725

0.8% ¢ 16,93

-17.5% 2207

1,86

Wyniki sprzedazy w hotelach 4*
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Hotele 5*

W przypadku hoteli kategorii 5* wzrost liczby rezerwacji nie jest tak spektakularny,
jak w przypadku hoteli 4%, bo wynosi ok 19%.

Hotele 5* jako destynacje na zimowy wypoczynek, najczesciej wybierane byty

w regionach nadmorskich, na Pomorzu Srodkowym i Zachodnim. Nastepne w kolejnoéci
byty obiekty na Mazurach i w Matopolsce. Regiony gorskie, Sudety i Podhale, plasujg sie
odpowiednio na 6 i 7 miejscu pod wzgledem ilosci rezerwacji. W sudeckich hotelach

5* zanotowaliSmy wzrost ilosci rezerwacji o +8,6%, natomiast na Podhalu spadek

0 -13,9%.
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Najwiekszy wzrost ARR odnotowaliSmy w hotelach tréjmiejskich (+50,1%, do 657,56 z1)
a takze na Mazurach (+32,1% do 1 084,33 zi)

Najwyzszg wartos¢ ARR osiggnety obiekty w Sudetach (1529,26 zf) i w Matopolsce
(1263,66 zt) oraz na Mazurach.

Srednia dtugo$¢ pobytu (ALOS) w obiektach 5* spadta o prawie 5 % i wynosita 2,7 dnia.
Najdtuzsze pobyty odbywaty sie w hotelach w Beskidach (3,58 dnia przy wzroscie 7,3%)
oraz w Sudetach (3,04 dnia przy spadku 7,6%).

Najwiekszy spadek dtugosci pobytu odnotowaliSmy na Pomorzu Zachodnim (-13,8%

do 2,84 dnia).

Podobnie jak w przypadku hoteli 4*, znaczgco zostato skréocone okno rezerwacji

do 16,81 dnia (spadek o -35,5%) we wszystkich regionach. Najwieksza zmiana miata
miejsce w Trojmiescie, gdzie BWIN zostat skrécony az 0 -63,9% do 5,81 dnia.



Region

Sudety

Matopolska
Lubelszczyzna
Mazury

Pomorze Srodkowe
Podhale

Beskidy

Warszawa

Krakow

Pomorze Zachodnie
Trojmiasto

Wroctaw

Suma catkowita

ARR ¥
152926
126366
1094 88
108433
945,86
840,04
82943
782,65
778,29
7542
65756

607,18

977,25

% A  BookingWindow

-76% 4 2954
-22% % 22,85
-70% & 6,82
09% ¢ 15,04

14,18

8,28

Wyniki sprzedazy w hotelach 5*

-26.4% %

-381% 4
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Aparthotele

Jak w czasie ferii miata sie sytuacja w aparthotelach? W tych obiektach ilos¢ rezerwacji
wzrosta az 0 26,6%. Jednym z najwiekszych wzrostow moga pochwalic¢ sie aparthotele
w Beskidach ze wzrostem +834,9%. Natomiast najwiekszy spadek, -50%, zanotowaliSmy
na Pomorzu Zachodnim.

Najwiekszy wzrost ARR odnotowaliSmy w obiektach na Mazowszu, gdzie przyrost
wynidst az +70,4%, do 370,67 zt. Kolejnymi regionami ze znaczgcym wzrostem Sredniegj
ceny byty Pomorze Zachodnie (+59,4% do 556,72 zt) oraz Sudety (+57,7% do 1 060,48 zt).
Najwyzszg wartos¢ ARR osiggnety obiekty w Sudetach (1 060,48 zt) i na Podhalu (809,16
zt). Spadki zanotowaliSmy w obiektach w Krakowie (-26,3% do 259,41 zt) i we Wroctawiu
(-11,9% do 229,53 z1).
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W obiektach typu aparthotel, Srednia dtugosé¢ pobytu (ALOS) w obiektach 5* spadta
0 -16,3% i wynosita 2,99 dnia. Regiony, gdzie pobyty byty najdtuzsze to Pomorze
Srodkowe (3,68 dni przy spadki -12%), Beskidy (3,63 dni przy spadku -31,9%) i Sudety
(3,49 dni przy spadku -16,9%).

Najwiekszy wzrost sredniej dtugosci pobytu miat miejsce na Mazowszu i wynidst +50%
do 1,5 dnia, natomiast najwiekszy spadek to Beskidy (-31,9%).

We wszystkich regionach okno rezerwacji zostato skrécone do srednio 16,28 dni
(spadek -47,5%). Najwieksza zmiana miata miejsca w obiektach na Mazowszu, gdzie
Bwin wydtuzyto sie o +208,9% do 13,9 dni. Natomiast w przypadku Matopolski
(-85,8% do 1,74 dni), Krakowa (-71,8% do 11,49 dni) i Beskidow (-69,7% do 21,92 dni),
Bwin zostato znaczgco skrocone.



Region

Sudety

Podhale

Beskidy

Pomorze Zachodnie
Mazowsze
Tréjmiasto

Mazury

Krakow

Pomorze Srodkowe
Matopolska
Wroctaw

todz

Suma catkowita

ARR ¥
1060,48
809,16
71599
556,72
370,67
359,45
291,67
259,41
25162
2340
22953

226,33

730,74

% A BookingWindow

-16.9% &

-1.3% 4

59.4% ¢

70.4% 1

370% ¢

121% ¢

-262% %

222%1
95%
1.9% ¢

23.8% ¢

331% ¢

19,52
19,84
2192

158

Wyniki sprzedazy w hotelach 5*

% A

-42.6% 4
218% ¢
-69.7% ¢
-58.0% ¢
208.9% ¢
-134% 4
-66.9% ¢
-71.8% ¢
-34.6% 4
-85.8% ¢
-31.9% ¢

-723% 4

-47.5% +

Profitroom@



